
1

A G E N C E  W E B



450 675-43082

T A B L E  D E S  M A T I È R E S

Présentation	 4

Services	 5

Processus	 14

Équipe	 16

Clients	 21

Contact	 30



Efficio.ca 3

E F F I C I O, tr
Verbe latin dattant d’un (1) siècle avant J.C. Également 

verbe accordé à la 1ere personne du singulier au présent 

indicatif actif. Signifie accomplir une mission, mener à 

bonne fin. Synonyme d’achever, produire, réaliser, effectuer, 

rendre, faire complètement. 
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Faisons les présentations!

Efficio est une entreprise se spécialisant dans les services web de tout 

genres. De réalisation intégrale de site web Wordpress à applications 

mobiles, notre équipe de passionnés saura satisfaire vos demandes.

En alliant son savoir-faire aux bonnes pratiques d’une vaste communauté 

de programmeurs open source, Efficio saura combler toutes vos attentes 

en matière d’applications interactives et de communications internes et 

externes.

Qu’elles soient déployées sous forme de système de gestion de contenu 

classique (SGC), d’intranet ou de site transactionnel, les technologies 

que nous utilisons présentent des avantages indéniables pour le client 

recherchant l’efficacité à des coûts abordables.

Présentation

Nous sommes situés dans la grande région montréalaise et 

déservons Montréal ainsi que ses environs, autant que sa 

province en entier. Nos services s’appliquent également au 

marché international.
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Quelques statistiques

N O S  S E R V I C E S
...en bref

SITES WEB

FORMATION

LOGOS CARTES D’AFFAIRES

GRC

APPLICATIONS MOBILES
Wordpress, Drupal, Laravel, on en mange! 

Que ça soit pour un nouveau site, une refonte, 
ou pour de la maintenance, la qualité de nos 

services est au rendez-vous.

Dans l’ère des téléphones cellulaires, les 
applications mobiles sont la nouvelle 

technologie de pointe pour améliorer les 
services de votre entreprise. 

Le logo symbolise votre entreprise; il n’est 
que normal qu’il soit à son meilleur! Vous 

souhaiteriez remettre votre logo au tendances 
de l’heure? Donnez-nous un coup de fil!

Créateur de liens professionnels depuis des 
lustres, la carte d’affaire reste d’actualité pour 
faciliter le bouche-à-oreille de votre entreprise.

Nous comprenons l’importance d’une bonne 
gestion de la relation de clients. Un bon outil 
web pour faire le travail de manière simple et 

efficace est un indispensable.

Vous craignez de manquer de connaissances en 
informatique pour créer vous-même le contenu 

de votre site web sur CMS? Ne vous inquêtez 
pas, nous somme là pour vous guider.
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S I T E S  W E B

Augmentez la visibilité de votre entreprise
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V O U S  D É S I R E Z  P O S S È D E R  V O T R E  P R O P R E  S I T E  W E B ? 

V O T R E  S I T E  E X I S T A N T  E S T  D É F R A I C H I  E T  A U R A I T  B E S O I N  D ’ U N E  R E M I S E  À  N E U F ? 

V O U S  Ê T E S  S A T I S F A I T  D E  V O T R E  S I T E  A C T U E L  M A I S  D É S I R E R I E Z  Y  A J O U T E R  D E S 

F O N C T I O N S ?

Nous produisons des sites web statiques et dynamiques pour tout type d’usage : B2B, B2C, 

intranet, commerce électronique et microsites. 

De la prise en charge du projet en passant par la conception graphique, le développement 

web, le lancement et la maintenance post-lancement, Efficio vous accompagnera pendant 

toutes les étapes de la création de votre site web. Ayant réalisé divers projets construits sur 

CMS libres tel que Drupal et Wordpress, notre équipe possède une connaissance accrue de 

leur fonctionnement.

C’est quoi, un «CMS»?

Un système de gestion de données, plus souvent 
référé par son acronyme anglophone «CMS» (Content 
Management System) est un type de site web qui permet 
une manipulation simple du contenu. C’est ce qui vous 
permet de changer vous-même textes, images, et bien 
d’autres, sans avoir recours à l’aide d’un professionnel!

Nous avons le service qu’il vous faut, personnalisé à 
vos besoins!

Site web adaptatif (mobile et tablette)

Systèmes évolutifs, capables de 
s’adapter aux besoins changeants du 
client.

Outils de gestion et de publication 
intuitifs et faciles à utiliser

Configuration avancée des droits et 
des permissions, en fonction du rôle 
de chaque utilisateur

Configuration multisites chez un 
même hébergeur

Optimisation et référencement (SEO)

Multilingue

Types de contenus variés et 
facilement éditables
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A P P L I C A T I O N S  M O B I L E

Profitez d’un avantage concurrentiel
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Un cellulaire, ça sert à plus qu’à aller sur les réseaux 
sociaux!

Pourquoi est-ce que les cellulaires ont la cote? C’est simple! Notre petit appareil mobile est 

bien plus qu’un module pour appeler ou envoyer des message : c’est maintenant le couteau 

suisse par excellence du monde des technologies. Il y a une application mobile pour tout: 

petits jeux mobiles, applications corporatives, météo, nouvelles internationales, et bien plus. Il 

est impossible de faire abstraction de ce média maintenant indispensable. Alors, pourquoi ne 

pas utiliser cet outil à votre avantage?

Bien sur, il y a les sites web dits «Responsive», qui sont adaptés pour les écrans mobiles, mais 

une application peut être un avantage encore plus grand pour une entreprise pour plusieurs 

raisons: 

Un avantage vis-à-vis la concurrence
Avoir un outil de plus pour faire passer notre 

information est un avantage indéniable côté 

concurrence. 

Une image plus professionnelle
Malgré la simplicité que peut avoir votre 

application, elle devient une belle opportunité 

de montrer que votre entreprise suit les 

tendances du marché.

L’augmentation de vos revenus
Le gros avantage d’une application mobile 

est le regain potentiel d’argent suivant sa 

publication. Contrairement à un site web, les 

apps peuvent être payantes. Si votre clientèle 

est établie et vaste, cet aspect peut être très 

profitable.

Envoi automatisé de notifications
N’est-ce pas agréable de recevoir 

automatiquement une notification de notre 

mobile pour nous rappeler un rendez-vous 

important? Ou une annonce d’orage dans 

notre secteur? Les notifications mobiles sont 

un avantage qu’un site web ne peut pas offrir.

Un plus vaste répertoire de 
technologies disponibles

Un cellulaire intelligent comporte 

des technologies variés, entre-autres 

une caméra, un GPS, un détecteur de 

mouvement, un système de vibration, 

bref, une panoplie d’outils qui sont à votre 

disposition pour la création de votre app.
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G R C
Prenez soins de vos clients
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Qu’est ce que c’est qu’un système GRC?

Un système de gestion de relations avec les clients, ce n’est qu’un bien grand terme pour 

désigner un concept simple : c’est un registre des clients et de leurs informations qui est par la 

suite utilisé pour offrir des services personnalisés. Par exemple, une entreprise de téléphonie 

receuille les informations de ses clients, tels leurs forfaits, leur age ou leur statut, et par la suite 

propose les meilleurs services au meilleur prix selon ces critères.

Un GCR efficace permet à vos clients de bénéficier du meilleur que votre entreprise a à leur 

offrir, sans toutefois exagérément bousculer le client avec un excès d’offres et de services non-

nécéssaires. L’optimisation de ce système est lié directement à la productivité d’une entreprise 

et à sa réputation vis-à-vis sa clientèle existante et potentielle.

Plusieurs sites web de type CMS (Wordpress, Drupal, etc.) offrent 
la possibilité d’inclure un contrôle de la gestion de relations avec 
les clients facilement, entre-autres en y ajoutant des modules pré-
construits.

Le saviez-vous?

Exemples d’outils GRC

L E T T R E S 
D ’ I N F O R M A T I O N S

Un système d’envoi de courriel 
spécifique au intérêts du client 
envoie automatiquement des 

nouvelles, événements, et bien 
d’autres!

C O M P T E S 
U T I L I S A T E U R S

Un compte utilisateur permet 
au client d’avoir accès à de 
nouvelles fonctionnalités 

personnalisées à leur besoins, 
en plus de les fidèliser à votre 

entreprise.

F A C T U R E S  W E B

Permettre à votre clientèle 
de virer des paiements 

directement sur votre site 
web est une excellente façon 
d’automatiser le processus.
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Passez dans la cours des grands

F O R M A T I O N

Besoin d’un petit coup de pouce?

Les nouvelles technologies web d’aujourd’hui vous avantage énormément, car elles vous 

permettent de gérer vous-même votre contenu. Par contre, nous sommes conscient que 

malgré que le web soit notre tasse de thé, ce n’est peut-être pas la votre! C’est pour cela que 

nous sommes là pour vous offrir la formation dont vous avez besoin pour bien maitriser 

l’interface d’ajout de contenu. 
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Optimisez votre image de marque

L O G O  &  C A R T E S

Nous savons que votre logo vous tiens à coeur et qu’il 

représente votre entreprise depuis souvent bon nombre 

d’années. Nous prendrons soin de garder son essence, 

tout en le remettre au gout du jour.

V O U S  P O S S È D E Z  D É J À  U N  L O G O ?

Donnez votre plus beau sourire!

Nous comprenons l’importance que vous apportez à votre image professionnelle : après tout, 

c’est bien souvent la première impression qu’un potentiel client se fera d’une entreprise. Un 

logo de qualité est donc de mise pour partir du bon pied avec votre nouvelle clientèle.

En plus du service de réalisation 

de logo, nous vous offrons 

également un service de 

création de cartes d’affaire 

personnalisées à votre image de 

marque. En mettant plusieurs 

versions visuelles de cartes à 

votre disposition, vous pourrez décider du graphisme principal et faire certaines modifications 

selon vos besoins. 
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N O T R E  P R O C E S S U S

Découverte
NOUS DISCUTONS DE VOTRE PROJET

Prenez rendez-vous avec nous afin de découvrir toutes les possibilités 

dont vous pouvez bénéficier! Nous sommes à l’écoute de vos besoins, 

de vos rêves et de vos aspirations.

Définition
NOUS ÉTABLISSONS UNE OSSATURE

Les grandes lignes d’un projet orientent toutes ses étapes de 

développement subséquentes. Vous pouvez compter sur notre 

expertise en matière de définition et de hiérarchisation des priorités, afin 

de faire les choix les plus judicieux au cours de cette étape critique.

Conception
NOUS METTONS LE PROJET EN MARCHE

Nous choisissons les technologies les plus aptes à satisfaire vos 

attentes et vos objectifs. Nous nous assurons de la pertinence et de 

l’efficacité de chaque option retenue.

1
2
3

Processus
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Notre méthode de travail en six étapes permet de mieux cibler vos besoins, de 

produire les sites web et les applications dans les délais prévus, puis d’entreprendre 

chaque nouveau processus de manière structurée.

Production
NOUS BÂTISSONS VOTRE SITE OU APPLICATION

Il est plaisant de voir un projet prendre forme lorsque l’exécutant est 

attentif à ses moindres détails. Peu importe la répartition des tâches, 

nous collaborerons de manière très étroite avec vous dans le but 

d’atteindre la qualité que vous méritez.

Livraison
NOUS LIVRONS LE PRODUIT À LA DATE PRÉVUE

Une mise en ligne réussie et sans anicroche requiert de nombreux 

préparatifs. Bien que les technologies de l’information évoluent 

sans cesse, nous savons qu’il est important de compléter toutes 

les fonctionnalités requises et de finaliser le produit en fonction de 

l’échéancier prévu.

Évolution
NOUS ÉVOLUONS AU RYTHME DE VOS BESOINS

Nous vous invitons à rester en contact avec nous afin de bien entretenir 

vos outils et d’entreprendre un nouveau processus créatif au moment 

opportun. Efficio est le partenaire à long terme qu’il vous faut !

4
5
6
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L’équipe

...À votre service!

Équipe



Efficio.ca 17

Faisons connaissance!
Il est grand temps de vous présenter les visages de notre 
entreprise : notre équipe d’experts. Nous travaillons d’arrache-
pieds pour vous offrir le service de qualité que vous méritez. 
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Martin Jacob

C H A R G É  D E  P R O J E T

D É V E L O P P E U R  D R U PA L 
S É N I O R

Martin Jacob est un consultant web 

spécialisé dans le développement de sites 

conçus avec le système de gestion de 

contenu (CMS) Drupal. Il possède plus de 15 

années d’expérience dans le développement 

de projets web et compte parmi ses clients 

Bombardier Aéronautique, l’AQTr, CGCOM, 

Novae et International Facilities Group.

Carlos Angulo

P R O G R A M M E U R  W E B

D É V E L O P P E U R  B A C K  E N D

Ayant suivi une formation collégiale en 

Informatique, Carlos se spécialise dans le 

développement back-end de sites web et 

d’applications mobiles. Il a travaillé sur de 

nombreux projets au sein de l’entreprise, 

dont le développement du site web et de 

l’application web de l’AQTr. Natif de la 

Colombie, il parle courament espagnol et 

français, permettant ainsi à Efficio d’offrir des 

projets trilingues.

D I R E C T E U R P R O G R A M M E U R
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Audrée Landry

D É V E L O P P E U S E  F R O N T  E N D

D E S I G N E R

Anciennement stagière, Audrée a comblé 

le rôle de développeuse front end lors de 

son apprentissage. Depuis, elle a obtenu 

son diplôme en Techniques d’intégration 

multimédia et est aujourd’hui employée à 

part entière, comblant des rôles variés dans 

l’entreprise. Outre le développement web, elle 

se charge de la réalisation des maquettes, du 

suivi de projet et du contrôle de la qualité.

Thierry Parent

I N T É G R A T E U R  D R U PA L

D É V E L O P P E U R  W E B

Membre le plus récent d’Efficio, Thierry a su 

se démarquer par sa vitesse d’apprentissage 

et s’est rapidement adapté à Efficio. Il 

comble une multitude de rôles, notamment 

intégrateur web et développeur back-end. 

Thierry est passionné par les technologies 

et recherche constamment à améliorer ses 

connaissances et aptitudes dans ce domaine.

D E S I G N E R I N T É G R A T E U R
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Nos fidèles clients

Clients
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Association québécoise des transports
Fondée en 1964, l’Association québécoise du transport et des routes (AQTR) a pour mission de 
mobiliser la communauté des transports afin de favoriser l’échange des connaissances et la formation 
dans le domaine. Forte de l’expertise de ses membres, elle se veut le forum par excellence en transport.

S E R V I C E S  O F F E R T S

RÉALISATION DE SITE WEB

aqtr.com

Mon Aqtr
RÉALISATION D’APPLICATION MOBILE

FORMATION EN CONTINU

Drupal 7

Adapté pour mobile

Refonte

Supporté sur Android

Supporté sur iOS

Système de formation en ligne

Commerce électronique

Comptes utilisateurs personnalisés

Formation de base Drupal 7
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Centre des Sciences de Montréal
Institution entièrement dédiée à la science et à la technologie, le Centre des Sciences de Montréal se 
démarque par son approche interactive accessible à tous et par sa mise en valeur de l’innovation et 
des gens d’ici dans un cadre à la fois éducatif et ludique.

Situé dans le Vieux Port de Montréal, le Centre des sciences est le deuxième plus grand complexe du 
genre au pays et il accueille plus de 700 000 visiteurs annuellement.

S E R V I C E S  O F F E R T S
MAINTENANCE DE SITE WEB

centredessciencesdemontreal.com
Drupal 7

Adapté pour mobile

Ajout de fonctionnalités

Ajout de pages et sections

Le Festival euréka est un événement annuel 
comprenant plusieurs activités et Présentations 
tournant autour du domaine de la science.

Le microsite dédié à cet événement pour 
l’édition 2016 a été intégré au site web du 
Centre des Sciences de Montréal.

R É A L I S A T I O N  D E  M I C R O S I T E
centredessciencesdemontreal.com/festival-eureka

Adapté pour mobile Drupal 7
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Vieux Port de Montréal
Le Vieux-Port de Montréal est le port historique de la ville de Montréal, métropole du Québec, Canada. 
Situé sur la berge nord du fleuve Saint-Laurent, il s’étend sur plus de deux kilomètres au sud du Vieux-
Montréal.

S E R V I C E S  O F F E R T S
MAINTENANCE DE SITE WEB

vieuxportdemontreal.com
Drupal 7

Adapté pour mobile

Ajout de fonctionnalités
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Bombardier Inc.
Chef mondial dans l’industrie aéronautique et ferrovière, Bombardier est une entreprise canadienne 
fondée en 1942. Grande entreprise d’envergure, elle possède plusieurs sites web dédiés à des branches 
spécifiques de ses secteurs d’activité.

S E R V I C E S  O F F E R T S
RÉALISATION DE SITES ET MICROSITES

events.aero.bombardier.com,
advisory.aero.bombardier.com, et +

Drupal 7

Demandes urgentes

Ajout de fonctionnalités
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Tecina International
Tecina International est une entreprise spécialisée dans la simplification des technologies 
d’information et des affaires. Elle offre entre-autres des services de gestion de projet, gestion de 
contenu d’entreprise et de développement d’affaires.

S E R V I C E S  O F F E R T S
RÉALISATION DE SITE WEB

REFONTE VISUELLE DE LOGO
L’ancien logo de la compagnie nécessitait une remise à neuf graphique. Nous 
avons réalisé ce style en respectant la direction professionnelle de l’entreprise.

CARTES D’AFFAIRES
En gardant en tête le style visuel de l’entreprise, nous avons réalisé plusieurs styles 
de cartes d’affaires en prenant en compte les demandes et contraintes établies. 

tecina=international.com
Drupal 8

Réalisation rapide

Adapté pour mobile

Multiligue (français/anglais)
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L’équipe technique est rejoignable du lundi au vendredi, de 9h à 16h.

Pour rejoindre l’équipe technique, composez le

4 3 8  2 8 9  2 9 4 9

Composez le

4 5 0  6 7 5  4 3 0 8
ou contactez-nous au

M J A C O B @ E F F I C I O. C A
pour plus d’information

Contact


